
 

 

 
JL EX TAX refund Page 1 

                            JL refundable balance  EMD-S 系統退稅步驟 

 

 

當您 Reissue 日本航空(JL)機票時, 若 JL允許純退稅, 請參考以下方式用 refundable balance EMD-S直接由系

統退稅。 

 

A. 按照一般改票步驟，請先計價並將稅金移除，請記得要簽收儲存訂位記錄。 

FQCJL 
*FB1 
FBUTAX1+TAX2+TAX3/+TTL/ 
FBFALL 

     

 

B. 進入改票表格 

    1. TMU1FEX1319903614116    系統會出現詢問是否要進行自動改票程式 

 

請以  Tab  跳至  Y/N  • 後輸入 N 再 Enter 會出現改票表格，先將可退稅金算出，例如本例可退 TWD61， 

將 TTL VALUE(舊票面)改為 9061(9000+61=9061)。將游標放在表格左下方  • 後 Enter 
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    2. 將 PAID TAXES 修改為新票價的稅金(新稅金:500TW, 120OI, 500SW, 256TK, 180YQ) 。游標放在表格左

下方 • 後 Enter  

 

 

 

    3. 顯示可退的金額並詢問是否以 EMD 退款，如果要退 EMD請以  Tab  跳至第二行輸入 Y 

         如果輸入 N則不會退出 EMD，此金額將不得退款並繼續改票。 
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   4. 選擇要退 EMD會顯示以下 EMD內容，請檢查金額並輸入必要的 Endorsement 後，游標放在表格左下 

       方 •   後 Enter  。系統會回應 TICKET MODIFIER UPDATED 

   

 

 

   5. 查看票價內容，改票票號後多了   *EMDRB  表示改票後也會開立退款的 EMD。 
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  C. 輸入其他開票命令詞 (例:TMU1Z0/TCTPESYD/……)   後簽收開票。下方顯示退款 EMD的票號及金

額。 

    

   

   D. 重新回到訂位記錄並進行 EMD退款，請點選  EMDL  或輸入 EMDL 指令，會顯示 EMD列表， 

        請點選  1 . 或輸入 EMDD1 指令可以看到 EMD內容，進行退款請以  Tab   跳至 EMD REFUND後 

         輸入 X 或 F 後 Enter 即完成退票。 

    

    您也可以利用 EMD Manager 進行退款，請參考 EMD Manager內容。 

     

 

 

 


