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延長訂位記錄壽命的指令 

 

親愛的加利略用戶您好，                                                                                           

  

當您旅客的行程尚未完成, 例如: 機票已經開立,  但是不確定日後的行程. 請您務必輸入以下延長訂位

記錄壽命的指令, 避免記錄因為沒有行程, 轉成過期記錄, 無法做後續處理. 此外, 在原記錄做後續行程

及電子機票連結, 也可避免連結問題產生.  

 

輸入這個指令後, 即使原訂航段的日期已過, 您還是可以直接叫出記錄做查詢,  依旅客需要訂位及快

速做電子機票連結.  

 

範例指令 1:     RT.T/15JUL*                  

 

系統回應:  

 

 

 

說明: 原本旅客的行程將於 06DEC20 完成, 記錄會在 07DEC20 轉入過期記錄的資料庫. 現在我們帶

上 RT.T 的指令, 並註明將記錄延期到 15JUL, 這個記錄就可以延長壽命到 15JUL21 了.   

 

 

 

 

範例指令 2:     RT.T/15JUL*KEEP BOOKING LIVE                  

 

系統回應:  
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說明: 您也可以在 * 號後面輸入想附註的內容.  

 

強烈建議您在訂位記錄上帶入此指令, 將可延長記錄壽命, 快速找到訂位記錄, 查詢相關訂位資料, 以

及訂位和做電子機票連結.  

 

 

 

 

 

 


