
 

華航集團感謝您的支持與配合 

桃園市大園區航站南路一號 | 412-9000 (手機+02) 

中華航空公司深切明瞭個人資料保密及網路使用安全的重要性，因此，我們致力為您提供安全穩固的網路服務，建

議您妥善保管登入帳號、密碼並建議您經常變更密碼且勿與其他密碼共用。 

本郵件為系統發送郵件，請勿直接回覆 

© China Airlines All Rights Reserved. 

因應短鼻犬種類更新 旅客機票處理作業辦法 

序號：TPESS-2501-04 | 日期：2025.01.08 

因應短鼻犬種類更新(「鬆獅犬」列入短鼻犬種)，謹此提供託運寵物旅客之機票

處理作業辦法。 

1. 改票： 

機票效期內，可免收價差/稅差/改票手續費(含帶改票服務費)，僅限一次。 

 

2. 退票： 

a.   完全未用機票：全額退費，免扣退票手續費。  

b.   部份使用機票：以非自願退票方式計算，免扣退票手續費。 

c.   Waiver code：AVIH00325 

 

3. 未登機費/優選座位/預購行李： 

a. 未登機費得免收一次。  

b. 優選座位(EMD)可辦理退票。 

c. 預購行李(EMD)可辦理退票。 

華航官網相關規範 寵物託運 

 

 

敬請公告周知  感謝配合 

 

https://www.china-airlines.com/tw/zh/fly/prepare-for-the-fly/baggage/pets

