
 

 

 

 

溫馨提醒:付費選位 EMD 作業 
REF. NO: TPESS-2406-08 Date: 2024.06.24 

 
 

中華/華信航空付費選位 EMD 作業提醒: 

旅客因更改航班或更換日期，需要購買不同座位產品時， 

例如原 EMD 是偏好座位更換至特選座位，或原 EMD 是特選座

位更換至標準座位等，請依下列方式依序作業: 

1. 聯繫客服中心調整原 EMD 狀態為 Suspended 並與機票脫

勾，從 PNR 移除 EMD。 

2. 另請自行重新選位計價，開立新的選位 EMD。 

3. 後續處理 EMD 退費事宜，請透過華航票務櫃檯辦理退費。 
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