
 

 

 

 

 

 

 

親愛的旅行同業先進,                                                                          日期:2025年05月01日 

 

通告：馬來西亞國際航空針對法國市場啟用全新免付費客服專線 

 

為持續深化客戶關係並提升服務效率，全球客戶聯絡中心（Global Customer Contact Centre， 

簡稱 GCCC）謹此宣布，將自2025年5月1日起，於法國市場正式啟用一組全新免付費聯絡電話。 

此新免付費專線將成為我們在法國市場的主要客戶聯絡管道，旨在為當地顧客提供更便捷、 

高效的溝通渠道。原有之國際聯絡電話仍將繼續提供服務，作為備用聯絡選項。 

 

法國市場全新聯絡電話： 

+33159203191（限法國境內撥打） 

配合本次更新，我們將於2025年5月1日前同步修訂官網上之聯絡資訊，確保資訊一致性與對外溝

通順暢。此項服務升級將進一步優化法國市場客戶的整體體驗。懇請各單位協助將此資訊傳達至

所有相關團隊，以利順利落實並確保全面知悉。如有任何問題或查詢，請聯繫您的客戶經理或發

送電子郵件至 ssupport@malaysiaairlines.com 

感謝您一直以來的支持，期待在馬來西亞國際航空航班上為您的客戶提供服務。謝謝。 

 

 
Syazwan Ahmad Sabri 
Head, Airlines Global Sales 
 
 
 
 
 
 
 

 
Customers can choose from Penang | Langkawi | Kuala Terengganu | Kuantan | Kota Bharu | Johor Bahru | Alor Setar 
 
 

 
馬來西亞國際航空 法國全新免付費客服專線 


